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KUNDENINFORMATION
Osnabriick, 04.03 2020

Sehr geehrter Kunde,

wir Uberwachen kontinuierlich die weltweit sich rasch entwickelnde COVID-19-
Coronavirus-Situation, um die Stabilitat unserer Lieferketten und der unserer Kunden
zu gewabhrleisten.

Zurzeit sind nur sehr wenige unserer Rohstoffe von der Situation in China betroffen.
Trotzdem haben wir proaktive Mal3nahmen ergriffen und steuern und Uberwachen
Angebot und Nachfrage genau. Gegenwartig sehen wir keine Risiken in der
Versorgung unserer Kunden. Unser globales Einkaufsteam aktualisiert und verfolgt
diese Informationen kontinuierlich. Wir werden Sie auch weiterhin Uber die
Entwicklung der Situation auf dem Laufenden halten.

Bei Felix Schoeller liegt unser Fokus in erster Linie auf der Sicherheit und dem
Wohlbefinden unserer Mitarbeiter. Wir Giberwachen aktiv die Gesundheit und das
Wohlbefinden aller unserer Mitarbeiter in unseren Einrichtungen weltweit und haben
die Empfehlungen der WHO beziglich der persénlichen Hygiene zur Minimierung der
Verbreitung von Viren kommuniziert.

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten wollen, steht Ihnen unser Verkaufsteam jederzeit
zur Verfugung. Wie immer sind wir bestrebt, Ihnen das bestmdgliche Angebot an
Produkten, Qualitat und Service zu bieten.

Mit freundlichen Griuf3en,
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